Enkdtundersdkning Familjeradgivningen - aterbesok

1. Kdnde du dig lyssnad pa av din familjeradgivare under samtalet idag?

Namn

Ja

Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls
Vet €j

Total

Svarsfrekvens

100% (207/207)

Antal
203
4
0
0
0
207

%
98,1
1,9
0
0
0
100

250+

200

150

100

50+

2. Kande du dig forstadd av din familjeradgivare under samtalet idag?

Namn

Ja

Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls
Vet ej

Total

Svarsfrekvens

100% (207/207)

Antal
178
27
2
0
0
207

%
86
13
1
0
0
100

180

144

108

724

364

203
4 0 0 0
Ja Ja, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls
helt
27
2 0 0
Ja Ja, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls
helt

3. Kande du dig respekterad av din familjeradgivare under samtalet idag?



Namn

Ja

Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls

Vet gj

Svarsfrekvens

100% (207/207)

4. Tycker du att ni har pratat om ratt saker under samtalet idag?

Namn

Ja

Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls

Vet gj

Svarsfrekvens

99% (205/207)

5. Tycker/kanner du att familjeradgivarens arbetssatt passade dig?

Namn

Ja

Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls

Vet gj

Svarsfrekvens

99% (205/207)

Antal
205

Total 207

Antal
150
50
5
0
1
Total 206

Antal
170
34
1
0
1
Total 206

%
99

100

%
73,2
24,4

2,4
0
0,5
100,5

%
82,9
16,6

0,5
0
0,5
100,5

250+

200

150+

100

504

160

128 1

96 4

64

324

180 -

144 |

108 |

724

36+

205
2 0 0 0
Ja Ja, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls
helt
150
50
5 0 1
Ja Ja, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls
helt
170
34
1 0 1
Ja Ja, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls

helt



6. Tror du dagens samtal kommer att vara till hjalp for er att hantera de problem ni sokt for?

Namn
Ja
Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls
Vet gj
Total

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

7. Du som fyller i enkaten ar?

Namn
Kvinna
Man
Icke binar
Vill ej ange
Vet gj
Total

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

8. Alder

Antal
138
64
4
0
1
207

Antal
108
99
0
0
0
207

%
67
311
1,9
0
0,5
100,5

%
52,4
48,1

100,5

140 4
112 4
84
56+
28+

4 0 1

0+ T '

, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls
helt
120 4
108
99

96 4
724
48 -
244

0 0 0

04 : : T

Kvinna Man Icke Vill e] Vet gj
binar ange



Namn
18-19
20-29
30-39
40-49
50-59
60-69
>70 ar

Total

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

9. Relationstyp

Namn

Gift

Gift (styvfamilj)
Sambo

Sambo (styvfamilj)
Separerade/Skild
Ovrigt

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

10. Ar du foralder till barn 0-18 ar?

Antal

16
78
66
27
10

206

Total

Antal
88
7
76
10
11
14
206

%
0,5
7,8
37,9
32
13,1
4,9
3,9
100

%
42,7
3,4
36,9
4,9
5,3
6,8
100

80

64|

48

324

16+

90

72

54

18-19

Gift

20-29

Gift (styvfamilj)

30-39

Sambo

40-49

-
o

Sambo (styvfamilj)

50-59

60-69

—_
=

Separerade/Skild

>70 ar

Ovrigt



Namn
Ja
Nej
Total

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

Antal
146
60
206

%
70,9
29,1
100

11. Hur lange fick du vanta pa din forsta tid?

Namn
Mindre an 3 veckor
Mer &n 3 veckor

Vet ej

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

12. Hur tycker du vantetiden var?

Namn

Kort

Varken lang eller kort
Lang

Mycket lang

Vet gj

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

Total

Total

%
37,4
50
12,6
100

%
26,2
52,9

15

1,5
4,9
100,5

160

146

128 4

96 4

64

324

Nej

120

103

96

724

48 1

24

Mindre an Mer an Vet ej
3 veckor 3 veckor

120

109

96

724

48 -

24 1

3

Kort Varken Lang  Mycket Vetej
lang lang
eller
kort



13. Hur manga samtal har du varit pa hittills?

Namn
1 samtal
2-4 samtal

5-8 samtal

9 eller fler samtal

Vet gj

Svarsfrekvens

99,5% (206/207)

Antal
4
137
43
19

Total 207

%
1,9
66,5
20,9
9,2
1,9
100,5

140+

112

84 -

56 4

28+

S
B

1 samtal
2-4
samtal
5-8
samtal
9 eller
fler
samtal
Vet gj

14. Tycker du att du har fatt tillrackligt med information under vilka forusattningar Familjeradgviningen

bedrivs?

Namn

Ja

Ja, delvis
Njae, inte helt
Nej, inte alls

Vet gj

Svarsfrekvens

99% (205/207)

Antal
150
33
12
2
8
Total 205

%
73,2
16,1

5,9

3,9
100

160

128+

96 4

64 -

324

14 a. Tror du att du kommer komma tillbaka for fler samtal?

150
33
12 8
: .
Ja Ja, Njae, Nej, inte Vetej
delvis inte alls
helt



Namn Antal % 180 174

Ja 174 85,7
kanske 18 8,9 144
Nej 1 0,5
Vet ej 10 4,9 108+
Total 203 100
72
Svarsfrekvens
98,1% (203/207) 361 1
10
y
0_

Ja kanske Nej Vet gj

14 b. Om du inte tror att du kommer tillbaka, ar det for att du upplevde att du ej fick hjalp med det du hoppats
pa?

Namn Antal % 50 47
Ja 6 9
Nej 47 70,1 40+
Vet inte 14 20,9
Total 67 100 30+
Svarsfrekvens 20
32,4% (67/207) 1t
10
6
0+
Ja Nej Vet inte

15. Kan du tdnka dig att rekommendera andra att soka Familjeradgivningen?



Namn Antal % 200 192

Ja 192 95,5
kanske 9 4,5 160
Nej 0 0
Vet ej 0 0 120+
Total 201 100
80
Svarsfrekvens
97,1% (201/207) 40+
9
0 0
0 . .
Ja kanske Nej Vet gj

16. Till sist, har du nagra synpunkter du vill framféra?

Tack <3

Tack for ett gott bemotande!

Ola &r en superb radgivare!

Var familjeradgivare kdnns mycket bra. Lugn och kompetent. Tar in bada vara upplevelser pa ett bra satt. Tack <3
Svart att ibland fa prata klart om ett resonemang utan att man byter &mne.

Fint bemotande = Iagaffektivt, respektfullt, inlyssnande, observant. Kanner mig sedd och hord. Fatt verktyg & kanner mig
trygg i detta forum,

Jag ar valdigt 6jd med den hjilp jag/vi har fatt. Samtalen har medfért en mer harmonisk relation med min partner.
Cecilia har varit helt fantastisk. TACK!

Tack for att ni finns!

Kanns bra och avslappnat.

Att familjeradgivaren fragar mer

Tack

Jag ar mycket nojd.

Bra att ni finns.

Det ar valdigt bra att familjeradgivningen finns sd man kan soka hjalp till rimlig kostnad.
Onskar tider pa eftermiddagen, svart att komma ifrén jobbet.

Det ar toppen!

Trevligt samtalsrum

Jag vill tacka Cecilia som har hjalp oss!

Nagot svart att borja samtalen sjalv som par, utan nagon konkret fraga.

Har varit mycket bra for att utveckla vart forhallande. Superbra med en sa kunnig radgivare
Svart att komma fram pa telefon

Bra att ni finns !

Kanns tungt att tala med radgivaren. Positivt att hon lyssnar pa bada utan att ta nagons parti,



Mycket bra bemotande, riktigt stort plus att radgivaren ej tar nagons parti utan respekterar bada lika.
Vildigt n6jd med verktyg, upplever att Ola alltid &r pa var sida och ger olika perspektiv.

Ar ndjd som det &r, Ola &r jatte bra!

Tyckedr att nanna gor ett fantastiskt arbete och speglar oss otroligt bra. Den basta jag samtalat med.

Jag uttrycker mig bast i text sa jag hade darfor skrivit ihop sidor om mitt och sambons liv plus olika situationer vi stott pa
senaste manaderna i hopp om att samtalen skulle bli mer effektivare. Tyvarr finns e] tid for terapeut att ldsa sadan text
vilket ar ett litet minus, annars bra.

Ola &r sa bra pa att ta oss framat. Han ar en duktig psykolg.

Tack for att ni finns om utomstaende bollplank och kan hjilpa oss komma vidare nar vi stoter pa hinder.
Tusen tummar upp for ert fantastiska arbete och allt ni bidragit med!

Mycket givande och ldrande TACK!

Bra att komma at kdrnan snarare an det praktiska.

Vi har blivit sa himla bra bemotta!

Den forsta personen vi pratade med jobbar bara en dag i veckan vilket gjorde det svart med bokningar. Vi fick borja om
med en ny person vilket inte ar dnskvart! Tydligare information hade varit bra.

Det ar langt och 6ppet mellan oss och "“vardgivaren”. Saknar ett bord mellan oss.
Fungerar mycket bra!

Kanner att det kommer bli en |6sning pa situationen.

Mycket n6jd!

Valdigt bra!

Bemotandet var professionellt !

<3

Glad att jag/vi tog kontakt for hjalp och stéd, vardefullt!

Tack for all hjalp, otroligt tacksam!

Tack Ola for din personlighet och ditt engagemang!

Tacksam for den hjalp och stod jag fatt under samtalen med er. Har fatt mig att utvecklas!
Tacksam att det finns!

Hon &r valdigt bra pa sitt jobb!

Jag tycker om att radgivaren avbryter nar vi fastnar i fel kontakter och svévar ivag i samtalsamne.
Daligt med parkering i Orebro, annars bra!

Fortroendegivande

Kanske kan det vara bra att ha ocksa enskilda samtal med varje partner.

Jag ar jatte n6jd med varan teraperut Nana

Nana har gjort magi for oss.

Svart att prata om problem nar alla &r med. Dela upp familjen hade varit bra.

Blev en paus efter andra besoket sa tredje besoket blir om 4 veckor. Blir lite langt. Battre for min familj med struktur och
regelbundenhet.

Har gatt for fa ganger for att framfora nagra.

Majligen att inredningen/lokalens utformning kan férbattras - stolar ndrmare och bord emellan .



Nanna &r sa proffsig och lyckas halla huvudet kallt och oss till traden. Tack for det!
Samtalen har varit till jatte stor hjalp, tack!
Mer fragor fran familjeradgivarens sida

Tack att det finns familjeradgivning, ni gor ett bra arbete!



